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En CFA promovemos el principio 
cooperativo de la democracia: ahora ha 
llegado el momento de elegir a nuestros 
Delegados, para eso vamos a seguir los 

siguientes pasos:
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Una vez ingreses al sistema 
electoral dale clic en el botón 
<Consulta Hábil>, para validar 
si eres un asociado hábil para 

ejercer el voto. 
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Digita en el campo 
correspondiente tu 

número de 
identificación, sin 

espacios, sin puntos, sin 
caracteres especiales. 

Posteriormente 
clic en 

<Consultar>.
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Si eres un 
asociado hábil 

para votar y 
registras medios 

de contacto…
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…Da clic en 
<Solicitar 

Clave>, 

Digita en el campo correspondiente tu 
número de identificación, sin espacios, 
sin puntos, sin caracteres especiales, 
posteriormente da clic en <Solicitar>.
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Elige el medio de contacto para recibir 
la clave, ya sea por mensaje de texto a 
tu número celular o por correo 
electrónico, 

seguido clic en 
<Solicitar>.
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Si eres un 
asociado hábil 
para votar, pero 

no registras 
medios de 
contacto…
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…Da clic en 
<Solicitar 

Clave>, 

Digita en el campo correspondiente tu 
número de identificación, sin espacios, 
sin puntos, sin caracteres especiales, 
posteriormente da clic en <Solicitar>.
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El sistema te hará una serie de preguntas para 
validar tu identidad, tienes hasta dos intentos para 
dar respuesta correctamente, de lo contrario el 
sistema te bloqueará; para desbloquearte debes 
comunicarte con el Centro de Experiencia al 
6042320011 . 

y si todas están correctas 
automáticamente ingresaras al 

sistema electoral.

Al terminar de dar respuesta a las preguntas da 
clic en <Validar>, 
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Iniciar Sesión

Si solicitaste la clave y fue enviada 
por uno de los medios de 
contacto, inicia sesión.

Digita en el campo 
correspondiente tu número de 
identificación, sin espacios, sin 
puntos, sin caracteres especiales; y 
en el campo clave, digita la clave 
enviada por el sistema, 
posteriormente clic en <Ingresar>. 

Recuerda que si eres un asociado hábil que no 
registra medios de contacto, ingresarás al sistema 
automáticamente después de haber dado 
respuesta a las preguntas de validación.

Asociado Hábil sin medios de contacto
Instructivo Elección de Delegados



Selecciona y registra tu voto para una de las listas.
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Podrás visualizar la lista 
dando clic en <Ver lista>.



Votar

Registro de Voto
Elección de Delegados

Regresar

Visualización de lista.



Selecciona la lista de tu predilección y 
da clic en el botón <Votar>.

Registro de Voto
Instructivo Elección de Delegados



El sistema te preguntará si 
estás seguro de votar por esa 
lista, si no estás seguro da clic 
en <No, cancelar>, si por el 
contrario estás seguro de tu 
voto da clic en <Si, votar>.

Al confirmar, tu voto se 
registrará satisfactoriamente.  
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Visualiza y descarga 
tu certificado de 
votación.
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Para salir de la 
sesión da clic en la 
opción <Cerrar 
sesión>.
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